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время  место проведения  мероприятие  

09. 0 0 - 09.30  Площадь Советов  сбор  

09.30 - 10.00  Переезд в ТРЦ ПИОНЕР  

10.00 - 10.30  ТРЦ ПИОНЕР  Открытие рестотура,  приветственно е слово  Гребенщикова А. Г.,  Оловянникова А. А.,  Будаева Ж. Д. , экскурсия по   выставк е   « H o R e K a   и туризм - 2014 »,   

10.30 - 11.00  Переезд в администрацию города  

11.00 - 13.00  Администрация города  Мастер - сессия  от тренера  Левиной Натальи   Викторовны - директор   ресторана гостиницы « SK   ROYAL   HOTEL   YAROSLAVL »   : Огранизация процесса  обучения в ресторане  .  стандарты. Адаптация  нового сотрудника. Оценка  работы сотрудника.  Мотивация. Эффективная  коммуникация с гостями  ресторана. Что такое  сложная ситуация. Типы  недовол ьных гостей.  Управление продажами.  Научите сотрудников  продавать. Сделайте  продажи увлекательными  

13.00 - 13.30  Переезд в Хоспер - бар Ереван  

13.30 - 16.00  Хоспер - бар Ереван  Обед. Экскурсия по  заведению.  Мастер - класс от   шеф   повара. Информация  от фонда поддержки  малого  предпринимательства .  

16.00 - 16.30  Переезд в пиццерию «Пепино».  

16.30 - 17.30  пиццерию «Пепино»  Дегустация. Знакомство с  заведением. Выступление  специалиста  (Республиканский Дом  качества)  

17.30 - 18.00  Переезд в  кафе японской кухни «Токио»  

18.00 - 20.00  кафе японской кухни «Токио»  Ужин. Знакомство с  заведением.  Мастер класс   от шеф - повара. Маркетинг  от рекламного агентства  «Цифра».  


	20.00-21.00
	Экскурсия по ночному Улан-Удэ с гидом.

	Второй день 06.06.2014г.



	09.00-09.30
	Сбор Площадь Советов

	09.30-10.00
	Переезд в «Саб Вэй»

	10.00-11.00
	«Саб Вэй»
	Знакомство с заведением. 

	11.00-11.15
	Переезд в ресторан-пивоварню Бир-хаус

	11.15-13.00
	ресторан-пивоварня Бир-хаус
	Знакомство с заведением, экскурсия по пивоварне. Обед

	13.00-13.20
	Переезд в тогровую компанию АСФ

	13.20-14.00
	Торговая компания АСФ
	Знакомство с компанией, предложение о комплексных решениях для предприятий.

	14.00-14.15
	Переезд в ТРЦ «Пионер»

	14.15-15.30
	ТРЦ Пионер


	Посещение кинотеатра, 

Посещение Фестиваля ресторанного искусства, конкурсы профессионального мастерства.

	15.30-16.00
	Переезд в лаунж бар «Аноним»

	16.00-17.00
	лаунж бар «Аноним»
	Знакомство с заведением. Выступление менеджера банка.

	17.00-17.30
	Переезд в «Music Holl London»

	17.30-21.00
	«Music Holl London»
	Мастер класс от шеф-повара Динара Саитова. Ужин. Шоу программа. Консультация оптовой компании «Созвездие морей». Дегустация напитков. Заключительный банкет. Награждение.


Программа Рестотура в г. Улан-Удэ

Первый день 05.06.2014 г.

		время

		место проведения

		мероприятие



		09.00-09.30

		Площадь Советов

		сбор



		09.30-10.00

		Переезд в ТРЦ ПИОНЕР



		10.00-10.30

		ТРЦ ПИОНЕР

		Открытие рестотура, приветственное слово Гребенщикова А. Г., Оловянникова А. А., Будаева Ж. Д., экскурсия по выставке «HoReKa и туризм-2014», 



		10.30-11.00

		Переезд в администрацию города



		11.00-13.00

		Администрация города

		Мастер-сессия от тренера Левиной Натальи Викторовны-директор ресторана гостиницы «SK ROYAL HOTEL YAROSLAVL» :Огранизация процесса обучения в ресторане . стандарты. Адаптация нового сотрудника. Оценка работы сотрудника. Мотивация. Эффективная коммуникация с гостями ресторана. Что такое сложная ситуация. Типы недовольных гостей. Управление продажами. Научите сотрудников продавать. Сделайте продажи увлекательными



		13.00-13.30

		Переезд в Хоспер-бар Ереван



		13.30-16.00

		Хоспер-бар Ереван

		Обед. Экскурсия по заведению. Мастер-класс от шеф повара. Информация от фонда поддержки малого предпринимательства.



		16.00-16.30

		Переезд в пиццерию «Пепино».



		16.30-17.30

		пиццерию «Пепино»

		Дегустация. Знакомство с заведением. Выступление специалиста (Республиканский Дом качества)



		17.30-18.00

		Переезд в кафе японской кухни «Токио»



		18.00-20.00

		кафе японской кухни «Токио»

		Ужин. Знакомство с заведением. Мастер класс от шеф-повара. Маркетинг от рекламного агентства «Цифра».



		20.00-21.00

		Экскурсия по ночному Улан-Удэ с гидом.



		Второй день 06.06.2014г.













		09.00-09.30

		Сбор Площадь Советов



		09.30-10.00

		Переезд в Саб Вэй



		10.00-11.00

		Саб Вэй

		Знакомство с заведением. 



		11.00-11.15

		Переезд в ресторан-пивоварню Бир-хаус



		11.15-13.00

		ресторан-пивоварня Бир-хаус

		Знакомство с заведением, экскурсия по пивоварне. Обед



		13.00-13.20

		Переезд в тогровую компанию АСФ



		13.20-14.00

		[bookmark: _GoBack]Торговая компания АСФ

		Знакомство с компанией, предложение о комплексных решениях для предприятий.



		14.00-14.15

		Переезд в ТРЦ Пионер



		14.15-15.30

		ТРЦ Пионер



		Посещение кинотеатра, 

Посещение Фестиваля ресторанного искусства, конкурсы профессионального мастерства.



		15.30-16.00

		Переезд в лаунж бар «Аноним»



		16.00-17.00

		лаунж бар «Аноним»

		Знакомство с заведением. Выступление менеджера банка.



		17.00-17.30

		Переезд в Music Holl London



		17.30-21.00

		Music Holl London

		Мастер класс от шеф-повара Динара Саитова. Ужин. Шоу программа. Консультация оптовой компании «Созвездие морей». Дегустация напитков. Заключительный банкет. Награждение.








